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1. Cel, zakres i obszar stosowania instrukcji

Instrukcja opisuje sposob postgpowania podczas pobierania prébek wody oraz Sciekéw przez Klientéw
Centralnego Laboratorium Wodno-Sciekowego ,Wodociggdéw Kieleckich” Sp. z o.0.

Celem instrukcji jest zapewnienie reprezentatywnosci pobranego materiatu i whasciwego postepowania
Z probka.

2. Odpowiedzialnosc

Personel Laboratorium odpowiada za przekazanie Klientowi informacji na temat sposobu pobierania
probki lub udostepnienie niniejszej instrukcji.

3. Sposob postepowania
UWAGA!

Laboratorium przyimuje probki do badan fizykochemicznych wody w dni robocze od poniedziatku do
piatku, natomiast do badan mikrobiologicznych od poniedziatku do $rody.

Przed pobraniem probki obowigzkowo nalezy uzqodni¢ 2z Laboratorium termin
dostarczenia prébki, dzwoniac pod numer telefonu 41 346-53-24 wew. 230 lub osobiscie
w_Laboratorium, ktdrego siedziba miesci_sie w Nowinach przy ulicy Przemystowej 93
(budynek administracyijny, I pietro).

3.1 Pobieranie probek wody do badan fizykochemicznych

Pojemniki na prébki mozna pobraé w siedzibie Laboratorium w godzinach 7:00-15:00. Dopuszcza sie
pobranie probek w butelki po wodzie mineralnej niegazowanei.

Pobrang probke nalezy dostarczyé do Laboratorium w uzgodnionym uprzednio terminie, w dniu
pobrania, najpdzniej do godziny 10:00.

1. Miejsce pobrania probki nalezy wybra¢ w taki sposob, aby bylo reprezentatywne i zgodne
z okreslonym celem, poniewaz miejsce i sposob pobrania probki ma zasadnicze znaczenie dla wyniku
badania. Probke wody zaleca sie pobra¢ z kranu najczesciej uzywanego. Nalezy unikaé krandw
bedacych w ztym stanie technicznym, skorodowanych oraz tych, do ktérych dostep jest utrudniony.

2. Przed przystapieniem do pobierania probki zdja¢ z zaworu czerpalnego wszelkie urzadzenia, takie
jak np. sitka, perlatory, rurki przedtuzajace itp.

3. Odkreci¢ kran z zimng wodg, ustawi¢ strumien wody wyptywajacej tak, aby nie rozpryskiwata sie na
boki. Wode spuszczac okoto 5 minut.

4. Probke wody pobrac¢ do czystej butelki, przeptukanej przed pobraniem co najmniej dwukrotnie
pobierang wodg. Podczas pobierania, woda powinna wptywac powoli do butelki.

5. Butelke napetni¢ catkowicie, az do przelania wody, tak aby przy powierzchni wody nie powstaty
pecherzyki powietrza. Nalezy pobra¢ okoto 1,5 litra wody. Jezeli konieczne bedzie dostarczenie
wigkszej objetosci probki, Klient zostanie o tym poinformowany na etapie uzgodnien z Laboratorium.

6. Butelke z probka szczelnie zamknaé od razu po pobraniu prébki i opisaé w celu umozliwienia
jednoznacznej identyfikacji probki.

7. Wypetni¢ ,Protokét z pobrania probki przez Klienta” pobrany ze strony internetowej Laboratorium
lub z Laboratorium (protokét mozna wypetni¢ w Laboratorium podczas dostarczenia prébki).

8. Butelke z probka zabezpieczy¢ przed ogrzaniem oraz promieniowaniem stonecznym.

9. W celu zminimalizowania mozliwosci zmian w pobranej prdbce, nalezy jg mozliwie jak najszybciej
dostarczy¢ do Laboratorium.

3.2 Pobieranie probek wody do badan mikrobiologicznych.

Probki nalezy pobierac do sterylnych butelek, przygotowanych przez Laboratorium. Butelki wydawane
sg w dni robocze w godzinach 7:00-15:00.

wydanie 4 z dnia 28.01.2025 r. stronal1z3



~—
v Instrukcja I-03

|y il ,
WODOCIAGI KIELECKIE POBIERANIE PROBEK PRZEZ KLIENTA

Sp. z o0.0.

Pobrang prébke nalezy dostarczyé do siedziby Laboratorium w uzgodnionym uprzednio terminie,
w dniu pobrania, najpdzniej do godziny 10:30.

1. Miejsce pobrania probki nalezy wybra¢ w taki sposdb, aby byto reprezentatywne i zgodne
z okre$lonym celem, poniewaz miejsce i sposdb pobrania prébki ma zasadnicze znaczenie dla wyniku
badania. Probke wody zaleca sie pobra¢ z kranu najczesciej uzywanego. Nalezy unika¢ krandw
bedacych w ztym stanie technicznym, skorodowanych oraz tych, do ktérych dostep jest utrudniony.

2. Przed przystgpieniem do pobierania prébki zdja¢ z zaworu czerpalnego wszelkie urzadzenia, takie
jak np. sitka, perlatory, rurki przedtuzajace, itp.

3. Zawor oczysci¢ i wysterylizowac poprzez przetarcie wacikiem nasgczonym denaturatem lub
alkoholem i opalic w ptomieniu. W przypadku krandw czerpalnych z tworzywa sztucznego po
oczyszczeniu, nalezy je zdezynfekowad poprzez zanurzenie w alkoholu lub denaturacie (ok. 2-3

minuty).

4. Odkrecic kran z zimna wodg, ustawic strumien wody wyptywajacej tak, aby nie rozpryskiwata sie na
boki i odpuszczac okoto 5 minut.

5. Bezposrednio przed pobraniem prébki otworzy¢ sterylng butelke uwazajac, aby nie doprowadzié¢ do
jej zanieczyszczenia.

6. Nie ptuka¢ butelki przed pobraniem. Nie dotykajac wlotu butelki napetni¢ jg do okoto 2/3
pojemnosci. Nie odlewac nalanej juz wody.

7. Po pobraniu probki butelke szczelnie zamkna¢ i opisa¢ w celu umozliwienia jednoznacznej
identyfikacji probki.
8. Butelke z probka zabezpieczy¢ przed ogrzaniem oraz promieniowaniem stonecznym.

9. Wypetnic¢ ,Protokét z pobrania probki przez Klienta” pobrany ze strony internetowej Laboratorium
lub z Laboratorium (protokét mozna wypetni¢ w Laboratorium podczas dostarczenia prdbki).

10. W celu zminimalizowania mozliwosci zmian w pobranej probce, nalezy jg mozliwie jak najszybciej
dostarczy¢ do Laboratorium.

3.3 Pobieranie probek sciekow.

Jezeli zakres zlecenia obejmuje badanie Biochemicznego Zapotrzebowania Tlenu (BZT:) w $ciekach, to
probki mogg by¢ przyjete do badan wytacznie od $rody do piatku.

Pojemniki na prébki mozna pobraé¢ w_siedzibie Laboratorium w godzinach 7:00-15:00. Dopuszcza sie
pobranie probek w butelki po wodzie mineralnej niegazowanej.

Pobrang probke nalezy dostarczyé do Laboratorium w uzgodnionym uprzednio terminie, w dniu
pobrania, najpdzniej do godziny 10:00.

1. Miejsce pobrania prébki nalezy wybra¢ w taki sposob, aby byto reprezentatywne i zgodne
z okreslonym celem badan.

2. Probke $ciekéw pobra¢ przy uzyciu czystego sprzetu np. wiadra, czerpaka, butelki itp. Do
czyszczenia sprzetu nie nalezy uzywac srodkow, ktére mogtyby mie¢ wptyw na wyniki analiz. Nie
nalezy przeptukiwac sprzetu pobieranymi $ciekami.

3. W przypadku Sciekéw surowych do badan nalezy pobra¢ okoto 1,5 litra prébki, a w przypadku
$ciekow oczyszczonych okofo 4 litry. Jezeli konieczne bedzie dostarczenie wiekszej objetosci prébki,
Klient zostanie o tym poinformowany na etapie uzgodnien z Laboratorium.

4. Po pobraniu, probke nalezy przela¢ do czystych butelek. Dla wiekszosci oznaczen butelki uzupetnic
do petna, aby pod korkiem nie zostaty pecherzyki powietrza. Przy pobieraniu prébek do oznaczen
zawiesiny ogdlnej lub ttuszczy, butelke napetni¢ do % objetoéci.

6. Butelki z probka szczelnie zamkna¢ i opisa¢ w celu umozliwienia jednoznacznej identyfikacji probki.
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7. Wypetnic¢ ,Protokét z pobrania probki przez Klienta” pobrany ze strony internetowej Laboratorium
lub z Laboratorium (protokét mozna wypeni¢ w Laboratorium podczas dostarczenia prébki).

8. Butelki z probka zabezpieczy¢ przed ogrzaniem oraz promieniowaniem stonecznym.

9. W celu zminimalizowania mozliwosci zmian w pobranej prébce, butelki nalezy mozliwie jak
najszybciej dostarczy¢ do Laboratorium.

3.4 Informacje dodatkowe

Laboratorium nie ponosi odpowiedzialnosci za sposéb pobrania i warunki transportu prébek pobranych
i dostarczonych przez Klienta.

Laboratorium moze odmoéwi¢ przyjecia probki do badan wodwczas, gdy pracownik Laboratorium
przyjmujacy probke stwierdzi, ze stan probki jest niewtasciwy np.: ilos¢ prébki jest niewystarczajaca.

W przypadku probek pobranych przez Klienta w sprawozdaniu z badan nie ma mozliwoéci zapisu, ze
prébke pobrano metodg akredytowana. Na sprawozdaniu zamieszczona bedzie informacja, ze probka
zostata pobrana przez Klienta, a wszystkie informacje dotyczace czasu i miejsca pobrania probki
zostaty uzupetnione wedtug oswiadczenia Klienta. Wyniki badan nie bedg uwzgledniaé niepewnosci
zwigzanej z etapem pobierania i transportowania probek.

4. Zataczniki

Formularz F-01/I-03 ,,Protokdt z pobrania probki przez Klienta”.
n

Egz. nr A

Rozdzielnik:

Egz. nr 1 — Kierownik Laboratorium
Egz. nr 2 — Laboratorium

Opracowat: Zatwierdzit:
Katarzyna Kozubek Katarzyna Kozubek
Kierownik Laboratorium Kierownik Laboratorium
28 o1, 025  flosrl— 28 o0 2005 Ylopd
(data i podpis) (data i podpis)

wydanie 4 z dnia 28.01.2025 r. strona 3z 3



